AR 1
A

\
-
B.RA. Wl
BOSTADER |
GOTEBORG AB

N

2019-03-20
Instruktion

Bokning av tvattstugor i bokningssystemet Aptus Home

Tvéattstugorna bokas i ett elektroniskt bokningssystem fran leverantéren Aptus.
Bokning kan goras pa olika satt:

e Genom att anvdanda nagon av de elektroniska bokningstavlorna (skdrmarna) i anslutning till
tvattstugan. D3 anvander ni den elektroniska "nyckeln" ("tag") for att identifiera er i systemet.

* Via App "Aptus Home", pa smartphone.

e Via "Aptusportal” pa Internet.

Bokning via App "Aptus Home":

e Appen "Aptus Home" finns att hdmta via Appstore eller Google play beroende pa vilken
smartphone som ar aktuell. Denna skall Idggas in pa samma satt som 6vriga appar laggs in i
telefonen. Rekommenderad Appversion:
iPhone: Version 1.0.0 (20170601), [iPhone OS fran version 9]

Android: Version 1.0.0 (20170601): [Android fran version 4.4]
® Mata in anslutningsuppgifter:
N&r ni startar appen forsta gangen kommer installningssidan upp.
Mata in ert anvandarnamn som i ert fall ar fastighet och lagenhetsnummer enligt féljande mall:
ABDC-xyz, dar ABCD = Fastighetsnummer och xyz = ert lagenhetsnummer.
Mata in ert I6senord som ni fatt fran Forvaltaren.
Mata sedan in URL till Aptusportalen, i ert fall: https://brabogbg.aptustotal.se/aptusportal

e Efter forsta inloggningen skall ni byta I6senordet till ett eget (unikt) I6senord. Detta gors under
menyn "Installningar".

® Nar ni loggar pa Appen nasta gang, behover ni bara fylla i ert I6senord (ert anvandarnamn och URL
till portalen ar redan ifyllda).

En bra instruktionsfilm hur man bokar tvattider i Aptus Home finns pa Youtube:

Sok pa Youtube: "Sa har bokar du tvattstugan via Aptus Home"

Direktlank: https://www.youtube.com/watch?v=i8QKeGdg1Q4

Pa var hemsida finns dven ett dokument med skarmbilder som hjalp (www.brabogbg.se/Hyresgastinfo).

Bokning via "Aptusportal" pa Internet:

e Fyllifoljande adress (URL) i web-ldsaren:
https://brabogbg.aptustotal.se/aptusportal

e Matain ert anvandarnamn som i ert fall ar fastighet och lagenhetsnummer enligt foljande mall:
ABCD-xyz, dar ABCD = Fastighetsnummer och xyz = ert lagenhetsnummer.
Mata in ert I6senord som ni fatt fran Férvaltaren.

e Efter forsta inloggningen skall ni byta I6senordet till ett eget (unikt) I6senord. Detta gérs under
menyn "Installningar".
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